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GWARANCJA NA DESKI TARASOWE TWINSON®:
P9335 ESSENTIAL XL / P9360 CHARACTER MASSIVE /
P9369 MAJESTIC MASSIVE PRO / P9520 TERRACE+ /

P9555 ESSENTIAL

O ILE NINIEJSZA GWARANCJA NIE STANOWI JEDNOZNACZNIE INACZEJ, SPOLKA DECEUNINCK NV NIE UDZIELA
JAKIEJKOLWIEK INNEJ GWARANCJI (WYRAZNEJ LUB DOROZUMIANEJ) NIZ NINIEJSZA W ZAKRESIE JAKOSCI DE-
SEK TARASOWYCH TWINSON® CZY ICH PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU (NAWET JEZELI SPOLKA DE-
CEUNINCK NV OKRESLILA TEN CEL W SPOSOB WYRAZNY LUB DOROZUMIANY) BADZ ZGODNOSCI DESEK TARA-
SOWYCH TWINSON® Z JAKIMKOLWIEK OPISEM LUB PROBKA. WSZELKIE INNE GWARANCJE NINIEJSZYM ULE-
GAJA WYLACZENIU W NAJSZERSZYM DOPUSZCZONYM PRAWEM ZAKRESIE.

1. Gwarancja Jakosci Producenta

Z zastrzezeniem warunkéw zawartych w ponizszym druku Gwarancji, DECEUNINCK NV lub jedna z jej spotek powigzanych

gwarantuje wytgcznie bezposredniemu nabywcy (dalej "KUPUJACEMU") desek tarasowych Twinson®, ze te produkty w mo-

mencie dostawy beda zgodne z ich specyfikacjami tylko wtedy, gdy:

(i)  produkty sg kupowane bezposrednio od DECEUNINCK; oraz

(i) ich instalacja zostanie wykonana zgodnie z wytycznymi montazowymi DECEUNINCK NV obowigzujgcymi w momencie
dostawy.

Jesli ktorykolwiek z tych warunkéw nie zostanie spetniony, nie dziatajg zadne prawa gwarancyjne.

2. Gwarancja Trwatosci Producenta

Uwzgledniajac powyzsze warunki Gwarancji Jakosci, DECEUNINCK NV gwarantuje KUPUJACEMU, ze:

(1) przez okres dwudziestu pigciu (25) lat od daty pierwszego ich nabycia deski tarasowe Twinson® nie bedg - wskutek
wylacznego i bezposredniego dziatania termitéw, owaddéw lub mikrogrzybéw powodujgcych zgnilizne miekkg - pekac,
rozszczepiac sig i nie bedg ulega¢ uszkodzeniom strukturalnym;

(2) przez okres dziesieciu (10) lat od daty pierwszego ich nabycia deski tarasowe Twinson® nie beda pekac', przy czym z
zakresu niniejszej Gwarancji wyraznie wytgcza sie przypadki peknieé, ktére mogg by¢ lub sg wynikiem obcigzenia uda-
rowego;

(3) przez okres dziesieciu (10) lat od daty pierwszego ich nabycia przypadkowe plamy na deskach tarasowych Twinson®
Essential, Essential XL, Terrace+ oraz Character Massive, spowodowane wodg chlorowana, roztworami wybielacza lub
solg drogowg, bedg zanika¢ z uptywem czasu po wystarczajgcej ekspozycji desek na warunki zewnetrzne. Niniejsza
Gwarancja nie obejmuje desek tarasowych montowanych w takich miejscach uzytecznosci publicznej, jak np. ogélnodo-
stepne place, promenady, pomosty i temu podobne obszary;

(4) przez okres dziesieciu (10) lat od daty pierwszego ich nabycia deski tarasowe Twinson® Majestic Massive Pro bedg
odporne na plamy. Chociaz zaden produkt nie jest catkowicie odporny na plamy i nie mozna zagwarantowac petnej
odpornosci na wszystkie rodzaje plam, deski tarasowe Twinson® Majestic Massive Pro zapewniajg wysoki poziom od-
pornosci na trwate zabrudzenia powstate pod wpltywem wigkszosci typowych artykutéw spozywczych i napojow. Po
zabrudzeniu desek artykutami spozywczymi lub napojami nalezy je niezwtocznie wyczysci¢ tagodnym srodkiem myjacym
i woda, nie pozniej niz w ciggu dwudziestu czterech (24) godzin po zdarzeniu. Wptyw niektérych substancji na deski nie
jest objety powyzszg gwarancjg odpornosci na plamy, m.in. substancji tutaj wymienionych (cho¢ nie jest to lista za-
mknieta): zwigzki o kwasnym lub zasadowym odczynie pH, silne rozpuszczalniki (takie jak aceton), barwniki i farby olejne
lub wodne, metaliczna rdza oraz inne nietypowe substancje czy przedmioty majgce kontakt z deskami bez zwigzku z ich
normalng eksploatacja. Niniejsza Gwarancja nie obejmuje desek tarasowych montowanych w takich miejscach uzytecz-
nosci publicznej, jak np. ogoélnodostepne place, promenady, pomosty i temu podobne obszary;
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(5) przez okres dziesieciu (10) lat od daty pierwszego ich nabycia kolor desek Twinson® Majestic Massive Pro pozostanie
na niemal niezmienionym poziomie — przez to okreslenie nalezy rozumiec¢, ze nie zostanie przekroczona réznica odpo-
wiadajgca 3/4 stopni w skali szarosci, zgodnie z normg ISO 105/A03; przy czym stopien roznicy kolorystycznej musi by¢
badany na oczyszczonej powierzchni desek. Gwarancja ta dotyczy wytgcznie uzycia desek Twinson® Majestic Massive
Pro w warunkach klimatycznych odpowiadajgcych obszarowi geograficznemu catej Europy wraz z Turcjg (z wytgczeniem
Departamentow i Terytoriow Zamorskich) i pod warunkiem regularnego czyszczenia tych desek z uzyciem miekkiej
szczotki z fagodnym srodkiem myjgcym i woda.

3. Powiadomienie o roszczeniach gwarancyjnych

Jesli w okresie Gwarancji wystapi jedna z powyzszych wad lub deski tarasowe Twinson® nie odpowiadajg opisowi produktu
w chwili dostawy, KUPUJACY powinien niezwtocznie powiadomi¢ Deceuninck NV na pismie, kierujac na adres tej spotki za-
wiadomienie zawierajgce opis reklamowanej wady, dowdd dokonania zakupu wraz z datg zakupu. Jesli warunki te nie zostaty
spetnione, Gwarancja nie bedzie miata zastosowania.

4. Prawa w przypadku roszczen gwarancyjnych

Po terminowym zgtoszeniu i pod powyzszymi warunkami spotka DECEUNINCK NV, wedtug wlasnego wyboru i wlasnego
uznania - z wytgczeniem kosztéw zwigzanych z wymiang wadliwych desek tarasowych Twinson® lub montazem produktéw
przyznanych w ramach wymiany czy zamiany, a takze wszelkich innych dodatkowych kosztéw i wydatkéw, takich jak: koszty
transportu, dostawy itd. - deklaruje, ze:

a) dostarczy KUPUJACEMU wolne od wad deski Twinson®
lub

b) zastgpi wadliwe deski tarasowe Twinson® deskami, ktorych jakos¢ i wartos¢ w ocenie spotki Deceuninck NV jest poréw-
nywalna
lub

c) zwrdci czesc ceny nabycia, ktorg KUPUJACY zaptacit za wadliwy produkt, uwzgledniajgc amortyzacje produktu (nie liczac
kosztéw pierwotnego montazu).

Wszelkie produkty dostarczone w ramach wymiany lub zamiany s3 objete niniejszg Gwarancjg jedynie przez pozostaty okres
pierwotnej Gwarancji.

DECEUNINCK NV zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw dowolnego typu desek tarasowych Twinson® w kazdym
czasie.

Na mocy niniejszej Gwarancji jedynym sposobem wyréwnania szkody poniesionej przez KUPUJACEGO jest wymiana, za-
miana lub zwrot wadliwych produktéw Twinson® i zwrot pieniedzy za nie przez DECEUNINCK NV.

5. Ograniczenie odpowiedzialnosci

(1) DECEUNINCK NV odpowiada przed KUPUJACYM wyitgcznie w zakresie wyraznie okreslonym powyzej w pkt. 1 2 -
podpunkt od 1) do 5). Odpowiedzialnos¢ DECEUNINCK NV za szkody reguluje wytgcznie pkt 5, podpunkt 2).

(2) DECEUNINCK NV odpowiada wytgcznie za bezposrednie szkody — niezaleznie od podstaw prawnych — w przypadku
celowego dziatania i razgcego niedbalstwa. W przypadku zwyktego zaniedbania firma DECEUNINCK NV ponosi odpo-
wiedzialno$¢ — z zastrzezeniem ustawowych ograniczen odpowiedzialnosci (np. dbato$¢ o witasne sprawy, drobne naru-
szenie obowigzku) — jedynie za:

a. szkody wynikajgce z utraty zycia, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

b.  szkody wynikajgce z naruszenia istotnego zobowigzania umownego (zobowigzania, ktérego wypetnienie umoz-
liwia nalezyte wykonanie umowy i na ktérego dotrzymaniu strona umowy regularnie polega i moze polegac); w
tym przypadku jednak odpowiedzialno§¢ DECEUNINCK NV ogranicza sie do odszkodowania za przewidy-
walna, typowo wystepujacg szkode.
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(3) Ograniczenia odpowiedzialnosci wynikajace z pkt. 2 majg rowniez zastosowanie w przypadku naruszenia zobowigzan
przez osoby lub na korzy$¢ osdéb, za ktérych wine zgodnie z przepisami ustawowymi ponosi odpowiedzialnos¢ DECEU-
NINCK NV. Te ograniczenia odpowiedzialnosci nie majg zastosowania, jesli DECEUNINCK NV podstepnie zatait wade
lub udzielit gwarancji jakosci towaru, a takze w przypadku roszczen KUPUJACEGO wynikajgcych z przepiséw o rekojmi.

Spoétka DECEUNINCK NV nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu:

(1) defektu deski widocznego gotym okiem z odlegtosci mniejszej niz jeden metr;

(2) nieprawidtowego montazu desek tarasowych Twinson® i/lub nieprzestrzegania instrukcji montazowych DECEUNINCK
NV;

(3) stosowania desek tarasowych Twinson® w zakresie wykraczajgcym poza normalne uzycie? lub w celu nie zalecanym w
instrukcjach DECEUNINCK NV czy w miejscowych przepisach budowlanych;

(4) ruchoéw, odksztatcania sie, zapadania sie lub osiadania gruntu czy konstrukcji nosnej, na ktérych zainstalowane zostaty
deski DECEUNINCK NV;

(5) jakichkolwiek dziatan sity wyzszej (takich jak: pow6dz, huragan, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna itd.), warunkéw $ro-
dowiska (takich jak: zanieczyszczenie powietrza, plesn i glony porastajace powierzchnie itd.) lub wptywu czynnikéw
zewnetrznych (takich jak: brud czy dziatanie r6znego rodzaju substanciji, typu: ttuszcz, olej lub innych produktéw od-
dziatujacych na deski tarasowe Twinson® itp.);

(6) odchylen w kolorze desek tarasowych Twinson® Essential, Essential XL, Terrace+ oraz Character Massive, poniewaz
przebarwienia sg naturalnym zjawiskiem wynikajgcym z zawarto$ci maczki drzewnej w produktach WPC;

(7) roznic kolorystycznych wynikajgcych z uzycia desek tarasowych Twinson® pochodzacych z réznych partii produkcyj-
nych lub takich zmian w kolorze desek tarasowych Twinson® Essential, Essential XL, Terrace+, Character Massive i
Majestic Massive Pro, ktére sg wynikiem ograniczonej ekspozycji czesci desek na czynniki atmosferyczne, czescio-
wego zadaszenia tarasu lub zakrycia niektoérych desek - dotyczy to wszystkich produktéw Twinson®, w tym desek Ma-
jestic Massive Pro;

(8) odchylen w kolorze produktéw Twinson® bedacych skutkiem tzw. kredowania desek tarasowych (efekt pojasnienia,
zmatowienia desek);

(9) zuzycia desek spowodowanego normalnym uzytkowaniem;

(10) niewtasciwego obchodzenia sie, magazynowania, uzytkowania lub braku dbatosci o deski tarasowe Twinson® przez
KUPUJACEGO lub przez osoby trzecie;

(11) zmian wtasciwosci lub uszkodzenia desek Twinson® w nastepstwie pokrycia ich powierzchni farbami, lakierami, impre-
gnatami olejowymi itp.;

(12) deski tarasowe Twinson® po ponownym montazu.

6. Rozne

Spotka DECEUNINCK NV nie upowaznita zadnej osoby lub jednostki do ztozenia innych oswiadczehn w zwigzku z jakoscig i
trwatoscig desek tarasowych Twinson® ani nie bedzie zwigzana jakimkolwiek o$swiadczeniem lub zapewnieniem, z wyjgtkiem
tych, ktore sg ujete w niniejszej Gwarancji. Niniejsza Gwarancja moze zosta¢ zmieniona jedynie na podstawie pisemnego
dokumentu podpisanego przez spotke DECEUNINCK NV oraz KUPUJACEGO. Niniejsza Gwarancja podlega przepisom
prawa belgijskiego.

Niniejsze Warunki Gwarancji zostaty sporzadzone przez DECEUNINCK NV w dniu ... [data]. Niezaleznie od daty sporzadzenia
niniejszej Gwarancji, datg wejscia w zycie tej Umowy Gwarancyjnej jest dzien, w ktérym KUPUJACY ztozy podpis pod doku-
mentem, niezaleznie od tego, czy podpis zostat ztozony wtasnorecznie, czy w formie elektronicznej, w tym przy uzyciu podpisu
zaawansowanego lub kwalifikowanego zgodnie z rozporzadzeniem elDAS (UE) nr 910/2014 lub innymi majgcymi zastosowa-
nie przepisami rownowaznymi. Prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszej Gwarancji stajg sie skuteczne z dniem podpisania
dokumentu przez KUPUJACEGO, niezaleznie od daty sporzgdzenia niniejszej Gwaranc;ji.

2 Termin "poza normalnym uzyciem" odnosi si¢ do zastosowania produktu w sposéb wykraczajacy poza jego pierwotny zamierzony lub zaprojektowany cel. Moze to
oznacza¢ na przyktad, ze produkt jest poddawany wigkszym obcigzeniom niz okreslono lub ze produkt jest uzywany w nietypowy sposéb, ktérego producent nie prze-
widziat.
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Niniejsza Gwarancja musi zosta¢ prawidtowo wypetniona, podpisana i odestana do DECEUNINCK NV, na adres: Central
Laboratory, Bruggesteenweg 360, B-8830 Hooglede-Gits, poprzez doreczenie fizyczne albo w formie elektronicznej, przy uzy-
ciu podpisu elektronicznego zgodnego z rozporzadzeniem elDAS (UE) nr 910/2014 lub rownowaznymi przepisami. Kserokopie
lub niepodpisane skany dokumentu nie bedg akceptowane.

Podpisy elektroniczne i cyfrowe skladane przez ktéragkolwiek ze Stron wywotujg takg samg moc prawna i skutek jak oryginalne
podpisy witasnoreczne. Kazda ze Stron otrzyma uzupetniony i podpisany egzemplarz niniejszej Umowy Gwarancyjnej, dore-
czony za posrednictwem poczty elektronicznej albo za pomocg dedykowanej platformy do sktadania podpiséw elektronicz-
nych.

Ponadto Strony uzgadniajg, ze: (i) podpisy elektroniczne, w tym przy uzyciu podpisu zaawansowanego lub kwalifikowanego
zgodnie z rozporzgdzeniem elDAS, lub (ii) zeskanowane kopie podpisanej Umowy Gwarancyjnej przestane pocztg elektro-
niczng w formacie ,,.pdf"; majg takg samg moc dowodowg jak oryginalny dokument opatrzony wtasnorecznym podpisem.

KUPUJACY DECEUNINCK NV

Numer rejestru przedsigbiorcow: BE 0405.548.486
Nazwa
Forma prawna
Adres rejestrowy

Numer rejestru przedsigbiorcow

Adres e-mail
Umocowanie reprezentanta Firmy Umocowanie reprezentanta Firmy
Stanowisko stuzbowe Stanowisko stuzbowe
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